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SUPERVIZE

Spolu se vzdélavanim poskytuje supervize pro pracovniky v pomahajicich profesich velmi uzite¢ny
nastroj pro zvySovani profesionality prace. Supervize ve svém zakladnim pojeti predstavuje bezpecny
prostor, ve kterém pracovnik mize oteviené hovofit o své praci a o problémech, které s ni souviseji.
Napomahd pracovnikovi vnimat a reflektovat svou praci a vztahy a nachazet nova feseni
problémovych situaci. Jedna se tedy o pomoc a podporu pracovnik(, zvySovani jejich kompetenci a
celkovy rozvoj.

Supervize jako nastroj profesionalni pomoci je uréena zejména pomahajicim profesim — ucitellim,
poradcim, koucdim, socidlnim pracovnikiim, psychologlim, terapeutdim, kouc¢dim, zdravotnickym
pracovnikdim, studentim, tedy vSem, kdo pracuji s lidmi a maji zajem se ve své profesi dale
zdokonalovat.

DulezZité je supervizi jako proces odlisit od vzdélavani. Oproti vzdélavani neni predem dané téma
spoluprace. Téma do supervize pfinasi pracovnik a spole¢né se supervizorem se nad timto tématem
dale zamysleji s cilem ziskat nové pohledy, inspiraci, nadhled, vhled, nové moznosti feseni. Supervizor
neprindsi pracovnikovi rady a navody, ale spolu s nim hleda optimalni feseni jeho konkrétni situace.
Jedna se o vyménu myslenek mezi sobé rovnymi kolegy. Pokud vzdélavani pfinasi mnoho
teoretickych poznatkl, supervize pomaha pracovnikovi s konkrétnimi situacemi a otazkami
vznikajicimi v praxi.

Supervizor je (nejcastéji externi) pracovnik, ktery je expertem pro vytvareni prostoru pro nové
pohledy, myslenky, feSeni. Cely proces supervize je obdobné jako terapie vazan micenlivosti.

s

Supervizor zasadné nevynasi Zadné informace ven smérem k dalSim osobam mimo supervizi.

Legislativni rémec supervize je ponékud sloZitéjsi, zajemclm doporucuji Soubor pedagogicko —
organiza¢nich opatieni pro dany $kolni rok, které Ize najit na strankach MSMT. Historie a vyvoj
supervize v oblasti Skolstvi popisuje napftiklad prispévek Ivany Slavikové ve sborniku konference
Rozvoj skoly a supervize z roku 2012. Legislativné se supervize v oblasti Skolstvi objevuje pokynem
,Metodicky pokyn k poskytovani supervize ve skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy nebo
ochranné vychovy a ve $kolskych zatizenich preventivnévychovné péce” z roku 2010. V oblasti
zakladniho Skolstvi supervize nijak ukotvena neni. DuleZity je ale fakt, Ze se termin ,supervize” vibec
dostal do oficidlniho Skolského pojmoslovi.

Ucel a pFinosy supervize pro KP

e Dava KP moZnost oteviené hovofit o své praci a problémech, které s ni souviseji.

e Pomoc pracovnikovi v jeho sebereflexi, posileni jeho vlastni identity kariérového poradce,ve
vztahu k jeho préci s Zaky/studenty a profesnimu rozvoji.

e  PFindsi ocenéni, inspiraci, nadéji, ndhled, nové mozZnosti a pohledy.

e  Prispiva ke zvySovani kvality poskytovanych poradenskych sluzeb.

e  Rozviji KP formou novych myslenek, napadd.

e Efektivni a konstruktivni feseni konkrétnich situaci, které KP v praci tizi (a sdm si s nimi nevi
rady).

FORMY SUPERVIZE
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Zakladni a nejdulezitéjsi rozliseni forem supervize, je podle toho:

a. s kym je supervize provadéna — supervize s jednotlivcem (individualni), supervize s tymem
(tymova - tymem maze byt napf. skolni poradenské pracovisté vasi skoly) nebo s riiznymi formami
skupin (skupinova - napt. skupina kariérnich poradctl z rGznych skol).

b. o ¢em supervize je, nac se primarné zaméruje, jaky je jeji obsah. Podle obsahu rozliSujeme
zejména zaméreni:

e na pripady (pripadova supervize mize byt individualni, skupinova i tymova), tedy ucastnik
supervize prinasi pripady, které jej mimoradné oslovi, zatizi, s nimiz si nevi rady, na které se
chce pfipravit, ¢i které chce s druhymi oslavit, nebo je prosté konzultovat

¢ na profesionalni podporu a rist pracovnikt (byva oznacovana jako rozvojova ¢i podparna)

e navztahy a komunikaci na pracovisti (Casto s pfesahem do podpory vzajemné spoluprace,
napf. vzajemné setkavani kariérnich poradcl s ostatnimi pedagogy Skoly s cilem podpory
spoluprace v kariérni oblasti)

Hlavnim zamérem supervize je vytvoreni prostoru pro reflektovani prace v bezpecném prostredi a
podpora uceni a rozvoje. V praxi je k Uspésné supervizi potfeba ¢asu pro ziskani davéry a také
zkuSenosti, aby se pracovnici naucili supervizi vyuZivat pro sebe, tak jak potfebuji. V optimalnim
pfipadé je pak supervize zaleZitosti dlouhodobou a pravidelnou.

DELKA A CETNOST SUPERVIZE

Supervize jakozto prakticky nastroj pomoci a podpory KP probiha v pribéhu celého roku v rozsahu a
Cetnosti jeho potreb. Zpravidla co 6-12 tydn( v rozsahu 1,5h u individualni a 3-5h u tymové ¢i
skupinové supervize.

INDIVIDUALNI SUPERVIZE

Format individudIni supervize se nejvice hodi pro osobni ¢i citliva témata, ktera nechceme sdilet ve
skupiné ¢i tymu s ostatnimi kolegy. Stejné tak pro témata, kterd se tykaji napf. rozvoje nasich
konkrétnich dovednosti, vnitfniho zvladani zatéZovych situaci apod.

TEMA SUPERVIZE
S ¢im mUZu na supervizi prichazet?
Tématem supervize mlze byt bud’

e néco, co vas zatéZuje, je pro vas neprehledné, necitite se vtom dobre a potiebujete ziskat
nové moznosti feSeni nebo pfijeti, podporu, stabilitu, aby vas dana tézkost neznicila
(pfedevsim u situaci, které nemuzete zménit).

e nebo néco, co vnimate pro sebe a svou praci prospésné a chcete takovych Uspécht zazivat
vice, podpofit je a rozvijet.

PRIKLADY TEMAT NA SUPERVIZI:
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Citim se pri své prdci se Zdky bezradny, nevim jak s nimi ddl, nebo jak jinak pracovat. Citim se
bezradny pfi prdci s nékterymi klienty, mam pocit nekompetentnosti. Nejsem si jisty, Ze je mé
poradenstvi pro Zdky uZitecné.

Celkové je toho na mé v prdci moc, nevim co driv, jsem zavaleny pracovnimi ukoly a povinnostmi.
Nestiham.

Nerozumim si se svymi kolegy pedagogy, nemohu se s nimi domluvit na ddleZitych vécech, necitim se
dobre v jejich pritomnosti. Potfebuji zlepsit nasi spoluprdci v tymu.

Nevim si rady s urcitymi typy Zaka.

Nejsem si jisty, zda vedu poradenské konzultace sprdvné.

Chci umét vytvdret prostor pro to, aby Zdci mohli prebirat zodpovédnost za své Ciny a rozhodnuti.
Hleddam rovnovdhu mezi osobnim a pracovnim Zivotem.

Chci rozsifovat ndhled na svoji prdci, rozsirovat moznosti pomoci Zakim v rédmci skoly a podminek,
které mdme. Ddle se profesné rozvijet.

Chci posilit své kompetence a vice se identifikovat s roli kariérniho poradce.
Rozvijet spoluprdci v ramci nasi Skoly mezi pedagogy i s externimi spolupracovniky.

Chci hledat moZnosti jak ve své prdci vice délat, to co mé bavi a co povazZuji za opravdu uZitecné.

MOZNY POSTUP PRI ZAJISTENI SUPERVIZE

1. Uvédomit si své potfeby a ocekavani od supervize. Vyjasnit si tcel/vysledek/ocekavani. Co by
mélo byt jejim vysledkem, aby to to pro vas bylo uzitecné? Tedy zformulovat si sva prani a
moZna témata pro supervizi.

2. Promyslet, jaka forma supervize by pro zpracovani daného tématu byla nejvhodné;jsi —
individualni, tymova, skupinova. V pripadé tymové supervize obeznamit se zamérem své
kolegy a zjistit jejich zajem se supervize ucastnit. V pripadé skupinové — vyhledat vhodnou
supervizni skupinu.

3. Oslovit vhodného supervizora.
4. Dojednat spolu se supervizorem (a tymem) ramec spoluprace (jak ¢asto se budeme setkavat)
5. Realizace - realizovat konkrétni supervizni setkani, dle vzajemné dohody.
6. Vyhodnoceni - pravidelné vyhodnocovat, zda je supervize uZite€nd a v ¢em.
INTERVIZE

Intervize je vlastni interni supervizi, tedy bez externiho supervizora. U¢el a cil je viak zcela shodny se
supervizi. V ramci intervize se setkavaji 2 a vice kolegl jednoho pracovisté a spole¢né hovofi o své
praci s cilem ziskani novych moznosti feSeni, pohledu, vzajemné podpory. Tedy jako prostfedek
dusevni hygieny, aby prace “nepfreristala pfes hlavu”. V rdmci intervize se zpravidla jeden z nich
prebere roli supervizora ujme se vedeni procesu setkani.

Co mohu realizovat ze své role KP
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e pracovat pod supervizi — pravidelné nebo dle potfeby se ucastnit individudlni, tymové i
skupinové supervize

e podnécovat zavedeni a vyuzivani supervize v ramci Skoly jako uzite¢ného ndstroje pro
vSechny pracovniky

e vyhledavat pfilezitosti superviznich skupin a aktivné se do nich zapojovat

e vyuZivat intervize

Pokud hledate konkrétniho supervizora, miZete vyuzit seznam supervizord, ktery sestavil Cesky
institut pro supervizi. https://www.supervize.eu/supervizori/, nebo pokud mate svij pfistup, kterym
v ramci poradenstvi pracujete, mlZete oslovit pro kontakt na supervizora konkrétni vzdélavaci
institut v daném pftistupu.



https://www.supervize.eu/supervizori/

